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ČSA jako most do nikam

Strategie ČSA, které se chtějí stát mostem mezi Východem a Západem, je poněkud 
záhadná: Komu chtějí tyto služby poskytovat? Se zrušenými lety do USA - od 1. 

listopadu stihne lety do Velké Británie stejný osud - svým pravidelným zákazníkům 
se začínají ČSA jevit spíš jako „most do nikam“. Jistě se ČSA mohou dál spoléhat 
na své partnery ve SkyTeamu, že budou přelévat pasažéry přes Prahu. Ale vzdát 

se dobrovolně klíčových trhů připojovacích letů znamená zvýšit pravděpodobnost, 
že se vyhledávanou spojnicí mezi Východem a Západem stane jiné město. Členové 
představenstva International Business Forum si v dopise generálnímu řediteli ČSA 
stěžovali, že zrušení letů do Velké Británie je krátkozraké a mohlo by časem zname-
nat konec aerolinií. Jiní zas mají podezření, že cílem těchto manévrů je poslat Aero-
flotu České aerolinie v dárkovém balení. Věrní zákazníci možná „geniální“ strategii 

managementu prostě nepochopili.  
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